
GT595 software update V5.5 onwards 

Following our last communication regarding the upgrade of the Gardtec 595 control panel from 
V5.2 to V5.5, the V5.5 control panels are now available.  Please read below for the new and 
changed features. 

New Features 
• One software for all 595 panels 1.2 and 2 Amp 
• View Panel Details in Service Menu:  Details of the panel type, the firmware version number, the 
selected standard (BS/EN2 or EN3) are now displayed in the Service menu. 
• PSU Auto Detect  
The s/w is now able to check whether the panel is a linear of switch mode supply. There is now only 
one version of firmware for both the linear and switch mode panels. 
• View Codes ‐ It is now possible to view used code locations within the program user codes menu. 

Changes 

• PSU Defaults 
Aux Volts Min changed from: 13V to: 12.6V,   On‐Charge Volts Min changed from: 12.5 to: 11.8V   
Off‐Charge Volts Min changed from: 12.5 to: 11.8V. 
• Vocom is stopped when user code entered  
• Gardtec Remote version 2.18 is now released 
You will need to download the complete Gardtec Remote package to update your installation. 

PLEASE NOTE: Program Transfer Modules saved data (PTM, Product Code 77023) can only be 
‘restored’ into a panel (Load Panel NVM from PTM) holding the program settings for the same 
panel type and version. 
Please exercise caution when using the PTM with mixed version control panels. 
Also, the additional diode pack we provisionally added to alleviate keypad corruption on a small 
percentage of panels has now been removed due to a permanent fix made on the PCB. 

If you have any queries on the above please feel free to contact the Technical department: 
Tel: 0161 655 5600 
technical@riscogroup.co.uk 

 


